Fundusze Rzeczpospolita 72 Ministerstwo Unia Europejska
Europejskie Polska Zdrowia Europejski Fundusz
Infrastruktura i Srodowisko - ey Rozwoju Regionalnego

sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemig COVID-19

Zalacznik nr 3
UMOWA

zawarta w dniu ................ Lo W i , pomiedzy:

Samodzielnym Gminnym OS$rodkiem Zdrowia z siedzibg w Bialym Dunajcu, przy ul. Jana
Pawtla II 201, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym dla Krakowa-Srédmieécia XII Wydziat
Gospodarczy KRS Nr Rej 0000031080, Regon: 491984964, NIP: 7361488475,

reprezentowanym przez :

lek. med. Malgorzate Szczerba - Kierownika zwanym dalej ,Zamawiajacym”

a

s s FEPrezentowanym przez:

zwanym dalej ,Wykonawca”,

nastepujacej tresci:

W wyniku przeprowadzonego postepowania zgodnie z zasada konkurencyjnosci, o ktdrej mowa
w Wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata
2014-2020, strony zawarly umowe nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest dostawa licencji Unified Threat Protection (UTP)
(IPS, Advanced Malware Protection, Application Control, URL, DNS & Video Filtering,
Antispam Service, and FortiCare Premium) dla urzagdzenia FortiGate-60E na 3 lata wraz z
rozszerzonym wsparciem technicznym.

2. Zamoéwienie obejmuje:

wsparcie techniczne certyfikowanych inzynieréw (Fortinet NSE4 — NSES8),

system helpdesk z historig ticketu oraz wszystkich zrealizowanych zgtoszen,

pomoc przy rejestracji urzadzen,

zaktadanie zgtoszen serwisowych u producenta,

pomoc w procesie realizacji naprawy i wymiany urzadzen w ramach gwarancji

producenta,

doradztwo w zakresie konfiguracji,

podwyzszony priorytet obstugi zgtoszen,

mozliwo$¢ zmiany priorytetu zgtoszenia w systemie producenta,

zdalna rekonfiguracja urzadzenia (potaczenie szyfrowane, do 10 zgtoszen).

3. Wykonaweca zobowigzany jest do dostarczenia licencji upowazniajacych do korzystania z
aktualnych baz funkcji ochronnych producenta i serwiséw. Licencje muszg obejmowac
nastepujace elementy:

e Kontrola Aplikacji,

e IPS,

e Antywirus (z uwzglednieniem sygnatur do ochrony urzadzen mobilnych - co
najmniej dla systemu operacyjnego Android),



Fundusze Rzeczpospolita 72 Ministerstwo Unia Europejska
Europejskie Polska Zdrowia Europejski Fundusz
Infrastruktura i Srodowisko - ey Rozwoju Regionalnego

sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemig COVID-19

Analiza typu Sandbox,

Antyspam,

Web Filtering,

bazy reputacyjne adreséw IP/domen
- na okres 36 miesiecy.

§2

1. Wykonawca zobowiazuje sie wykona¢ przedmiot Umowy z zachowaniem nalezytej
staranno$ci i zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi.

2. Zamawiajgcy zobowiazuje sie ui$ci¢ wynagrodzenie za realizacje przedmiotu Umowy na
zasadach okres$lonych w § 4.

3. Po zgtoszeniu przez Wykonawce gotowosci do odbioru przedmiotu Umowy Zamawiajacy
przystapi do sprawdzenia przedmiotu Umowy.

4. Na sprawdzenie poprawnosci realizacji przedmiotu Umowy przez Wykonawce
Zamawiajacy ma do 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia gotowosci przez Wykonawce.

5. W przypadku stwierdzenia poprawnos$ci wykonania przedmiotu Umowy przez
Wykonawce Zamawiajgcy podpisuje bezusterkowy protokdét odbioru.

6. Wykonawca o$wiadcza, iZ posiada stosowne kwalifikacje i uprawnienia wymagane
odpowiednimi przepisami prawa oraz do$wiadczenie i odpowiednie zasoby niezbedne
dla prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy.

7. Wykonawca potwierdza, ze dysponuje osobami posiadajacymi niezbedne kwalifikacje do
realizacji Umowy, wskazanymi w ztoZonej ofercie.

8. Wykonawca zapewnia pierwsza linie wsparcia w jezyku polskim w trybie 8x5 (od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00).

9. Wykonawca os$wiadcza, iz wsparcie $wiadczone bedzie przez serwis posiadajacy
certyfikat ISO 9001 Iub réwnowazny w zakresie serwisowania urzadzen

informatycznych.
§3
Catkowita cena Przedmiotu Umowy wymienionego w § 1 opiewa na kwote: .............. ZI netto
(stownie: ...................), co stanowi warto$¢ brutto: ............ zt (stlownie: ...................), w tym
VAT ...% w kwocie: ...........zt (stownie: .....cocrvrniiininnnnnn).
§4

1. Cena wymieniona w § 3 Umowy ptatna bedzie w ........cccecevrieienne.

2. Platno$c¢ za zrealizowang dostawe odbedzie sie zgodnie z nastepujacymi zasadami:
- ptatno$¢ po dostawie i podpisaniu protokotu odbioru, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury

3. Platnosci, o ktédrych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu bedg dokonywane przelewem
na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.

4. Zaptata nastepuje w dniu obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§5
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1. Wykonawca zrealizuje zamowienie w terminie: do 7 dni od zawarcia umowy.
2. Przedmiot Umowy objety jest gwarancjg przez okres 36 miesiecy.

§6

1. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ w formie pisemnego aneksu pod
rygorem niewazno$ci w przypadkach okreSlonych w Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 oraz w
nastepujacych przypadkach:

a) konieczno$ci przesuniecia terminu realizacji zamdwienia, jesli konieczno$¢ ta
nastgpita na skutek okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawierania umowy, w tym na skutek wystapienia sity wyzszej,

b) koniecznoSci przesuniecia terminu realizacji zamdwienia, jesli konieczno$¢ ta
nastgpita na skutek okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajgcego,

c) jesli sie to okaze konieczne, ze wzgledu na zmiane przepiséw powszechnie
obowigzujacego prawa, po zawarciu Umowy, w zakresie niezbednym do
dostosowania Umowy do zmian przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa;

d) konieczno$ci dostosowania warunkéw Umowy do postanowien Umowy o
dofinansowanie;

e) zaistnienia niemozliwych do przewidzenia w momencie zawarcia umowy
okolicznos$ci prawnych, ekonomicznych, technicznych, za ktérg zadna ze stron
umowy nie ponosi odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego
wykonania umowy zgodnie z zamdwieniem,

f) w przypadku wystgpienia zdarzen sity wyzszej jako zdarzenia zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i niemozliwego do zapobieZenia, a majgcego wplyw
na realizacje zamoéwienia. W przypadku zaistnienia zdarzenia sily wyzszej, Strona,
ktdra na skutek sity wyzszej nie moze nalezycie wykona¢ zobowigzan wynikajacych z
Umowy, zawiadomi niezwlocznie druga Strone o zaistnieniu silty wyzszej,
jednocze$nie wykazujac jej wptyw na wykonanie zobowigzan. Strony dokonajg oceny
zasadnoS$ci zlozonego zawiadomienia i w przypadku jego potwierdzenia bedg
wspotdziata¢ w dobrej wierze w celu wywigzania sie ze zobowigzan w stopniu, w
jakim jest to praktycznie mozliwe oraz bedzie poszukiwac¢ wszelkich sensownych
alternatywnych Srodkéw dziatania, mozliwych mimo zaistnienia okolicznosci sity
WYZSZej.

2. Powyzsze nie wytgcza prawa do zmian umowy, ktére nie sg istotne.

§7

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo natozenia na Wykonawce kary umownej zgodnie
Z ponizszymi zasadami:

e 0,5 % wartosci brutto Przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w §3 niniejszej Umowy, za
kazdy dzien zwtoki w wykonaniu przez Wykonawce czynnos$ci okreslonych w §5 ust. 1
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ponad termin okre$lony w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, przy czym nie wiecej jak 10%
ogotem;

1% wartoSci netto Przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w §2 niniejszej Umowy za kazdy
przypadek braku mozliwosci skorzystania ze wsparcia, o ktérym w §2 ust. 8 niniejszej
Umowy w okresie obowigzywania gwarancji, o ktérej mowa w §5 ust. 2 niniejszej
umowy;

10 % catkowitej wartosci brutto Przedmiotu Umowy okreslonej w §3 niniejszej Umowy
w przypadku niezrealizowania dostawy Przedmiotu Umowy przez Wykonawce;

10 % catkowitej wartosci brutto Przedmiotu Umowy okreslonej w §3 niniejszej Umowy
w przypadku odstgpienia od umowy z winy lezgcej po stronie Wykonawcy.

Maksymalny limit kar umownych, jakie Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy wynosi
10% wartosci wynagrodzenia brutto umowy.

Jezeli szkoda rzeczywista przekroczy kary umowne, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
dochodzenia odszkodowania do petnej wysokosci szkody.

Wykonawcy przystuguje prawo natozenia na Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci
10% catkowitej wartos$ci brutto Przedmiotu Umowy okres$lonej w §3 niniejszej Umowy
w przypadku odstgpienia od umowy z winy lezgcej po stronie Zamawiajacego.

§8

Wszystkie zmiany tresci Umowy wymagaja porozumienia Stron Umowy oraz zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§9

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Sadem wilasciwym do rozwigzania sporéw ptynacych z wykonywania warunkéw Umowy
jest sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§10
Umowe sporzadzono w jezyku polskim i podpisano w dwéch egzemplarzach, po jednym

dla kazdej ze Stron Umowy.
Umowa wchodzi w Zycie z dniem podpisania jej przez obie Strony.

Zatacznik Nr 1 do Umowy - oferta Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy



